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OBJETIVO

Evaluar la Gestión Institucional respecto al cumplimiento de los proyectos

formulados en la Agenda Regulatoria Indicativa (ARI) al corte del 31 de

diciembre del 2021, en desarrollo del Objetivo Estratégico Institucional

“Desarrollar un modelo regulatorio efectivo e innovador con enfoque

diferencial para que los prestadores ofrezcan servicios de Acueducto,

Alcantarillado y Aseo – AAA con calidad que transforme las condiciones de

vida de la población”.



CRITERIOS DEL SEGUIMIENTO

Los criterios observados en el ejercicio de seguimiento fueron los siguientes:

1. Agenda Regulatoria Indicativa (ARI) 2021, obtenida de la página web de

la entidad.

2. Resoluciones publicadas en el Sistema documental ORFEO.

3. Verificación de los proyectos registrados en el Plan de Acción

Institucional vigencia 2021.



Proyectos de resolución a 31 de diciembre de 2021

Por la cual se modifican los artículos
5.3.2.3.2. 5.3.5.7.10.2. de la Resolución
CRA 943 de 2021.

Definición del factor de
productividad del año 2021.

Regulación estructural
sobre regionalización.

Factor de Actualización de Costos para
la actividad de disposición final en el
servicio público de aseo.

Modificación de Resolución
CRA 906 de 2019.

Regulación del costo del servicio
de energía por concepto de
operación de los sistemas de
acueducto y alcantarillado, de
acuerdo con lo dispuesto en el
artículo 2.3.5.2.1. del Decreto
1077 de 2015.

Modificación artículo 5o de la Resolución CRA 911 de 2020, modificado por
el artículo 4o de la Resolución CRA 936 de 2020; los artículos 8o y 9o de la
Resolución CRA 911 de 2020, modificados por los artículos 2o y 3o de la
Resolución CRA 921 de 2020; los artículos 10o y 12 de la Resolución CRA
911 de 2020, modificados por el artículo 5o de la Resolución CRA 936 de
2020. Levantamiento medidas COVID.

Progresividad en la aplicación de
tarifas.



Resoluciones Definitivas Expedidas a 31 de diciembre de 

2021

R.D. 943 del 
29/04/2021

Establecer las condiciones para la modificación del Plan de Obras e
Inversiones Regulado -POIR en aplicación de la Resolución CRA 688 de
2014 y del Plan de inversiones para expansión, reposición y
rehabilitación en aplicación de la Resolución CRA 825 de 2017 por
causas atribuibles al COVID-19.

Desarrollar la compilación de las
regulaciones de carácter general
expedidas por la CRA, de acuerdo
con lo establecido en el Decreto
1077 de 2015.

Definición del factor de
productividad del año 2021.

Por la cual se modifica y adiciona un
considerando a la Resolución CRA 943
de 2021.

Modificación de Resolución CRA 906 de 2019.

Por la cual se modifican los artículos 5.3.2.3.2.
5.3.5.7.10.2. de la Resolución CRA 943 de 2021

Regulación de esquemas diferenciales
urbanos, de acuerdo con lo establecido
en el Decreto 1272 de 2017 Acueducto
y Alcantarillado.

Regulación de esquemas diferenciales
urbanos, de acuerdo con lo establecido en el
Decreto 1272 de 2017 Aseo.



Resoluciones Definitivas Expedidas a 

31 de diciembre de 2021

R.D. 956 del 
27/09/2021

Provisión de recursos por diferencias entre las inversiones
planeadas y ejecutadas del POIR.

Por la cual se modifica el artículo 5º

de la Resolución CRA 911 de 2020,
modificado por el artículo 4º de la
Resolución CRA 936 de 2020; los
artículos 8º y 9ºde la Resolución CRA
911 de 2020, modificados por los
artículos 2º y 3ºde la Resolución CRA
921 de 2020; los artículos 10o y 12
de la Resolución CRA 911 de 2020,
modificados por el artículo 5º de la
Resolución CRA 936 de 2020.

Aspectos generales de los acuerdos de barrido y
limpieza de vías y áreas públicas que incluyan la
remuneración de esas actividades y resolución de
conflictos por remuneración entre personas prestadoras
del servicio público de aseo que realicen las actividades
de barrido y limpieza de vías y áreas públicas.

Reestructuración del Plan de
Progresividad para los servicios
públicos domiciliarios de acueducto y
alcantarillado.



Cumplimiento Agenda Regulatoria Indicativa (ARI) a 31 de 

diciembre del 2021
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Estudios Marco Tarifarios de Acueducto, Alcantarillado y 

Aseo

Proyecto Estado del proyecto

Estudios soporte del próximo marco tarifario para los estudios

de los servicios públicos domiciliarios de acueducto y

alcantarillado para grandes prestadores.

Con corte 28 de diciembre 2021, se

presentó el informe de avance de

estudios base para el nuevo marco

tarifario de acueducto y alcantarillado.

Estudios soporte del próximo marco tarifario para el servicio

público de aseo para grandes prestadores.

Se presentó el estado de avance de

los estudios bases nuevo marco aseo,

documento que se encuentra con

fecha del 14 de enero del 2022.

Análisis de Impacto Normativo

Proyecto Estado del proyecto

Establecer condiciones para acuerdos de limpieza urbana y

resolución de conflictos.

Documento aprobado en Comité de

Expertos Ordinario N°46 del 7 de

octubre del 2021.



Proyectos adicionados a la Agenda Regulatoria Indicativa 

(ARI) 2021 inicialmente aprobada

Nombre del Proyecto Versión

Agenda

Por la cual se aclara y se modifica un considerando de la Resolución CRA 943 de 2021 y

se adoptan otras disposiciones de técnica normativa.
V3

Modificar el artículo 2.1.2.1.10.1 de la Resolución CRA 943 de 2021, en lo relacionado

con la provisión de recursos por diferencias entre las inversiones planeadas y ejecutadas

del POIR.

V4

Por la cual se adiciona el parágrafo 3o al artículo 2.1.1.1.6.5 “Progresividad en la

aplicación de las tarifas” contenido en el Título 1, Parte 1 del Libro 2 de la Resolución

CRA 943 de 2021 y un nuevo artículo en este mismo Título.

V4

Modificación de los artículos 5.3.2.2.8.2 y 5.3.6.7.9.2 de la Resolución CRA 943 de 2021.-

Factor de actualización CDF.
V4

Por la cual se modifica el artículo 5o de la Resolución CRA 911 de 2020, modificado por el

artículo 4o de la Resolución CRA 936 de 2020, los artículos 8 y 9 de la Resolución CRA

911 de 2020, modificados por los artículos 2o y 3o de la Resolución CRA 921 de 2020, el

artículo 10o de la Resolución CRA 911 de 2020 y el artículo 12 de la Resolución CRA 911

de 2020, modificado por el artículo 5o de la Resolución CRA 936 de 2020.

V4



Proyectos Reprogramados Agenda Regulatoria Indicativa 

(ARI) 2021

Nombre del Proyecto/Versión de Agenda V1 V2 V3 V4 V5

Regulación del costo del servicio de energía por concepto de

operación de los sistemas de acueducto y alcantarillado, de

acuerdo con lo dispuesto en el artículo 2.3.5.2.1. del Decreto 1077

de 2015.

PD1S P1S; D2S P1S

Regulación estructural sobre regionalización. PD1S PD2S P2S

Establecer condiciones para acuerdos de limpieza urbana y

resolución de conflictos.
AIN1S AIN2S

Aprobados

inicialmente

Reprogramados

P: Proyecto    D: Definitiva     S: Semestre    AIN: Análisis de impacto normativo



Proyectos retirados de la Agenda Regulatoria Indicativa 

(ARI) 2021

Nombre del Proyecto/Versión de Agenda

Opción tarifaria de Pago Anticipado.

Metodología para clasificar las personas prestadoras del servicio público de aseo de acuerdo con 

un nivel de riesgo.

Asociaciones Público-Privadas en el servicio público de aseo.

Desviaciones significativas frente a consumos del servicio público de Aseo.

Desviaciones significativas frente a consumos del servicio público de Acueducto y Alcantarillado. 



Conclusiones verificación de cumplimiento de la Agenda 

Regulatoria Indicativa (ARI) a 31 de diciembre de 2021.
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