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Articulos 14y 15 de la Ley 689 de 2001

Articulo 14 de la Ley 689 de 2001

“Articulo nuevo. Del sistema Unico de informacién. Corresponde a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios,
en desarrollo de sus funciones de inspeccion y vigilancia, establecer, administrar, mantener y operar un sistema de
informacion que se surtira de la informacion proveniente de los prestadores de servicios publicos sujetos a su control,
inspeccion y vigilancia, para que su presentacion al publico sea confiable, conforme a lo establecido en el articulo 53 de la
Ley 142 de 1994.

El sistema de informacidn que desarrolle la Superintendencia de Servicios Publicos sera uUnico para cada uno de los
servicios publicos, actividades inherentes y actividades complementarias de que tratan las Leyes 142 y 143 de 1994, y
tendra como propdsitos:

1. Evitar la duplicidad de funciones en materia de informacion relativa a los servicios publicos.

2. Servir de base a la Superintendencia de Servicios Publicos en el cumplimiento de sus funciones de control, inspeccién y
vigilancia.

3. Apoyar las funciones que deben desarrollar los agentes o personas encargadas de efectuar el control interno, el control
fiscal, el control social, la revisoria fiscal y la auditoria externa.

4. Apoyar las funciones asignadas a las Comisiones de Regulacion.

5. Servir de base a las funciones asignadas a los Ministerios y demds autoridades que tengan competencias en el sector de
los servicios publicos de que tratan las Leyes 142 y 143 de 1994.

6. Facilitar el ejercicio del derecho de los usuarios de obtener informaciéon completa, precisa y oportuna, sobre todas las
actividades y operaciones directas o indirectas que se realicen para la prestacion de los servicios publicos, conforme a lo
establecido en el articulo 9.4 de la Ley 142 de 1994.

7. Apoyar las tareas de los comités de desarrollo y control social de los servicios publicos domiciliarios, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 80.1 de la Ley 142 de 1994, y servir de apoyo técnico a las funciones de los departamentos,
distritos y municipios en sus funciones de promocién de la participacion de la comunidad en las tareas de vigilancia de los
servicios publicos.

8. Mantener un registro actualizado de las personas que presten servicios publicos sometidos al control, inspeccién y
vigilancia de la Superintendencia de Servicios Publicos.

Paragrafo 1°. Los sistemas de informacion que deben organizar y mantener actualizados las personas que presten servicios
publicos sometidos al control, inspeccidn y vigilancia de la Superintendencia de Servicios Publicos de acuerdo con lo
establecido en el articulo 53 de la Ley 142 de 1994, deben servir de base de informacién y ser concordantes con el Sistema
Unico de Informacion de que trata el presente articulo”.

Articulo 15 de la Ley 689 de 2001
Adicidnase el siguiente articulo nuevo a la Ley 142 de 1994.

“Articulo nuevo. Del formato Unico de informacion. La Superintendencia de Servicios Publicos elaborara el Formato Unico
de Informacién que sirva de base para alimentar el Sistema Unico de Informacidn, para lo cual tendrd en cuenta:
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1. Los criterios, caracteristicas, indicadores y modelos de caracter obligatorio que permitan evaluar la gestién y resultados
de los prestadores de servicios publicos sujetos al control, inspeccion y vigilancia de la Superintendencia de Servicios
Publicos, que definan las Comisiones de Regulacion conforme a lo establecido en el articulo 52 de la Ley 142 de 1994.

2. Las necesidades y requerimientos de informacidn de las Comisiones de Regulacidn.

3. Las necesidades y requerimientos de informacion de los ministerios y demas autoridades que tengan competencias en
el sector de los servicios publicos de que tratan las Leyes 142 y 143 de 1994.

4. El tipo de servicio publico y las caracteristicas que sefialen las Comisiones de Regulacion para cada prestador de
servicios publicos sujeto al control, inspeccidn y vigilancia de la Superintendencia de Servicios Publicos, conforme a lo
establecido en el articulo 52 de la Ley 142 de 1994 y el presente decreto.

Paragrafo 1°. La Superintendencia de Servicios Publicos elaborara el Formato Unico de Informacién de que trata el
presente articulo dentro del afio siguiente a la vigencia de la presente ley, previo concepto de los Ministerios de Desarrollo
Econdmico, Minas y Energia y de Comunicaciones y de las Comisiones de Regulacién de Agua Potable y Saneamiento
Basico, Energia y Gas y Telecomunicaciones, para sus respectivas competencias.

Paragrafo 2°. El Formato Unico de Informacién se actualizara de acuerdo con los objetivos asignados por la Constitucién y
la ley a la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, y conforme con las necesidades de los ministerios y de las
Comisiones de Regulacién, para lo cual se debera obtener el concepto de que trata el paragrafo anterior”.
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